TxXGo

Sistema de Seguridad Movil
Manual de Usuario

Descripcién General

El TxGo amplia la capacidad de activar una llamada

de emergencia fuera del hogar, mas alla del alcance
del Telefonillo. Permite a los usuarios solicitar ayuda
desde cualquier lugar, siempre que su teléfono movil
con conexion a internet esté dentro del alcance.

Gracias a la tecnologia Bluetooth de Bajo Consumo
(BLE), el TxGo garantiza una larga duracion de la ba-
teria. Se puede utilizar con cualquier Telefonillo de la
serie TA74 y se puede vincular con teléfonos méviles
Android e iOS.

PIN y codigo de acceso

Al vincular el TxGo con su aplicacion movil, se le
solicitara que introduzca un cédigo PIN. También se
requiere un coédigo de acceso para modificar la confi-
guracion de la aplicacion.

PIN y cédigo de acceso: 008946

Por razones de seguridad, no se recomienda compar-
tir este cddigo con los usuarios finales.

Indicador LED del TxGo

Inicio

Al iniciar, el comportamiento del LED del TxGo es el
siguiente:

e El LED cambia de rojo a verde y luego a azul.

* A continuacion, parpadea en turquesa durante
unos 4 segundos.

e Finalmente, la luz verde se enciende brevemen-
te y, a continuacion, se apaga.

Modo de emparejamiento
Para emparejar el TxGo con su aplicacién maévil, abra
la aplicacién y siga las instrucciones en pantalla.

Cuando el modo de emparejamiento esté activado,
el LED se iluminara en azul. Si el emparejamiento se
realiza correctamente, el LED parpadeara tres veces
en verde vy, si falla, parpadeara tres veces en rojo.
Tenga en cuenta que dispone de 90 segundos para
completar el proceso de emparejamiento. Transcurri-
do este tiempo, el TxGo saldrd automaticamente del
modo de emparejamiento y el LED se apagara.

Modo normal

Al pulsar el botén, parpadea en rojo una vez. A con-
tinuacién, parpadea en verde para confirmar que se
ha enviado la alarma.

Registro del TxGo

Para registrar el TxGo en su TA74, utilice el nimero
de serie que se encuentra en la parte posterior de su
TxGo.

r/aTeleAlarm’
ASSA ABLOY

Se requiere el uso del software Configuration Mana-
ger o de la plataforma de servicios en la nube.

/\ El menu de mantenimiento del TA74 no permite
registrar dispositivos TxGo.

Configuracion de la aplicacion

® Para configurar su TxGo con
mTeleAlarm su aplicacién TxGo, simple-
. 1 mente siga el asistente de
ASSA ABLOY  configuracién paso a paso

tocando el boton Setup.

TxGo assistant

Welcome to the TxGo setup wizard. The
TxGo is configured in the following steps.

I @] <

Emparejamiento con la aplicacion

TTeleAlarm® Para emparejar el TxGo con
Wil oo eiisiasy su aplicacién, mantenga pul-
' 1| sado el boton durante mas
ASSA ABLOY | de 5 segundos para activar

el modo de emparejamiento.
A continuacion, haga clic en
el dispositivo detectado. Si
se le solicita un cédigo PIN,
consulte la seccién corre-
spondiente al principio de
este manual. Finalmente,
vuelva a pulsar el botén del
TxGo para confirmar el emp-
arejamiento.

Press the button of the TxGo for at least 5
seconds, until a blue light appears and
select the appropriate device in the list

below.

Found devices

Disconnected devices

TxGo
376 54504

Not connected

Si ya esta emparejado, el
modo de emparejamiento
estara bloqueado.

11 @] <

Debe reiniciar el TxGo quitando y volviendo a colocar
la bateria. Tras el reinicio, tendrd 15 minutos para
emparejar el dispositivo. Transcurrido este tiempo, el
modo de emparejamiento se bloqueara de nuevo.
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Asignacién en el TA74

SWISS TECHNOLOGY

m TeleAlarm®

ASSA ABLOY
o

Scan serial number

Please scan the code located on the back
of the TA74. Access to your camera is
required for this operation. If you cannot
scan the code, enter it using the keyboard.

Para asignar el TxGo a su TA74, puede escanear el
codigo QR en la parte posterior del TA74 pulsando el
botén Scan now o introducir manualmente el nimero
de serie pulsando el campo correspondiente. A conti-
nuacion, pulse el botén Next.

NUmero de teléfono

SWISS TECHNOLOGY

;/"'TeleAlarm®

ASSA ABLOY

.

Enter your mobile phone
number

Introduce tu nimero de teléfono movil y pulsa en
Next.

Confirmacién y puesta en marcha

SWISS TECHNOLOGY

;/"'TeleAlarm“-"

ASSA ABLOY

TA74 serial number:

02-A829-000A-09

TxGo serial number:

37654504

Telephone number

0041329111137

Confirm data

The TA74, the TxGo and your mobile phone
are therefore connected.

il @] <

Verifique los parametros y pulse el botén Confirm.

A continuacién, pulse el botdn Start. Para configu-
rar completamente la aplicacién, deberd agregar al
menos un destinatario. Para ello, acceda a la pagina
Settings de la aplicacién (consulte la secciéon Ment y
Ajustes).

Botén de emergencia

< _ cmotne
o

hehettes P

La Chaux‘8e-Fonds

Rue du Pont 23
2300 La Chaux-de-Fonds
Switzerland

1GUE

Godle

Esta es la pagina principal de la aplicacién. Se puede
activar una alarma pulsando el botén de emergencia
(botdn rojo en el centro de la pantalla) en la aplica-
cién o pulsando el boton del dispositivo TxGo. Las
lamadas de emergencia activadas accidentalmente
se pueden cancelar en 8 segundos si se activan en
la aplicacién, o en 21 segundos si se activan con el
TxGo, pulsando de nuevo el botén de llamada de
emergencia.
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Menu

Para acceder al Menu, toque
las tres barras en la esquina
superior de la aplicacién.

To the Emergency button
Toque este campo para ir
a la pagina del Boton de
emergencia.

To the emergency
button

Settings

Si necesita ajustar la confi-
guracion, toque este campo.
Se le pedirad que introduzca
el codigo de acceso (con-
sulte la seccién dedicada al
principio de este manual).
Una vez introducido el codi-
go, accedera a la pagina de
Ajustes.

Settings

Imprint

Privacy

Share log with developers.

Ajustes

Telephone number
Introduzca el nimero de
teléfono de la tarjeta SIM
utilizada. Este nimero

sera utilizado por la central
receptora de alarmas para
1248 establecer comunicacién de
voz durante una llamada de
emergencia.

=  Settings

Telephone number

0041329111137

Recipients

Also valid for technical alarms ()

Device number

© Add , R
Establezca el numero de dis-
positivo que se debe trans-

¢ Register new TA74 ) mitir a la central receptora
P de alarmas en caso de una
K Register new TxGo .
Ilamada de emergencia.
< Reset to factory settings )
1l @] <
Recipients

Haga clic en Add para afadir un nuevo destinatario.

Si desactiva la opcidn Also valid for technical alarms,
tendra una segunda lista de destinatarios para com-
pletar.

Technical recipients

Si ha desactivado la opcidn Also valid for technical
alarms, puede introducir un nuevo destinatario para
este tipo de alarma haciendo clic en Add.

Register new TA74
Pulse este botén para abrir la pagina y registrar un
nuevo teléfono de atencion para su aplicacion.

Register new TxGo

Pulse este botén para registrar un nuevo TxGo o
desvincular un dispositivo. Si desea cortar la cone-
xién Bluetooth entre el TxGo y la aplicacién, sim-
plemente pulse el TxGo conectado. Cuando ya no
necesite el TxGo, se recomienda eliminarlo de la
configuracion de Bluetooth del teléfono.

Reset to factory settings
Pulse este botdn para restablecer todos los parame-
tros de su aplicacion.

Agregar un destinatario

Protocol

Seleccione el tipo de proto-
colo que se utilizara segun
el requisito de la central
protocol receptora de alarmas:

SCAIP

14:05 B @O *

Edit Recipient

e SCAIP callback
e TS50134-9 callback

.skyresponse.com

99990008

99990008

/N La aplicacion mévil solo
admite un ARC con devoluci-
on de llamada.

SIP Proxy

5060]

Recipient

Introduzca la direccién SIP
de destino del centro recep-
tor de alarmas.

Test connection

Cancel

SIP User name
Ingrese el nombre de usua-
rio de la cuenta SIP.

SIP authentication name
Ingrese el nombre de autenticacion de usuario de la
cuenta SIP.

SIP Password
Ingrese el nombre de autenticacién de usuario de la
cuenta SIP.

SIP Proxy
Introduzca la direccion proxy del servidor SIP.

SIP Proxy Port
Ingrese el puerto de direccion proxy del servidor SIP.

Test connection

Inicie una llamada de prueba con la central recepto-
ra de alarmas. Debe realizar una llamada de prueba
para validar al destinatario.

Notifications
La alarma que se activa al pulsar el botén de alarma
se muestra en la pantalla de bloqueo del teléfono.

Si se cierra la aplicacion, aparece una notificacion
en el teléfono mévil que invita al usuario a volver a
abrirla para permitir la transmisién de alarmas.
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Consejo importante

e Para activar la aplicacion moévil, el TA74 debe
estar registrado en los Servicios en la Nube de
TeleAlarm.

e Se pueden registrar un maximo de dos aplica-
ciones moviles por TA74.

e Personal capacitado debe realizar una prueba de
estos ajustes con cada usuario.

* Para que el TxGo funcione correctamente, deben
cumplirse las siguientes condiciones:

- El teléfono movil debe estar encendido con la
bateria suficientemente cargada.

- El teléfono movil debe estar registrado en la
red celular y tener suficiente intensidad de
sefial para funcionar.

- El teléfono mévil debe tener un paquete movil
que permita la transmisién de datos.

- El teléfono movil debe tener la funcidon Blue
tooth activada.

- El teléfono movil debe estar dentro del alcance
Bluetooth del TxGo.

- El sonido del teléfono mévil debe estar activa
do y el volumen debe ser lo suficientemente
alto como para que el usuario final lo escuche.

- La aplicacién TxGo debe estar instalada,
configurada y en funcionamiento en todo
momento.

e La aplicacidon transmite constantemente las
coordenadas GPS cada vez que se activa una
alarma, lo que provoca un consumo excesivo de
bateria del teléfono mavil.

e Debe cambiar la bateria de su dispositivo TxGo
en cuanto la aplicacidon indique que el nivel de
bateria es bajo.

* Instale siempre la Ultima version desde la App
Store o Google Play.

* Para volver a emparejar el TxGo, retire y vuelva
a insertar la bateria. A continuacién, mantenga
pulsado el boton durante 5 segundos para acti-
var el emparejamiento Bluetooth.
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