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Lead the category

Kaufmannischer Mitarbeiter (m/w/d) im Vertriebsinnendienst

Die TeleAlarm Europe GmbH, vertreibt Haus-ServiceRuf und NurseCall-Produkte in

ganz Europa. Der Bereich Telecare er6ffnet mittels seiner Hausnotruftechnologien

Menschen mit Einschrankungen neue Handlungsspielraume und Perspektiven bei

der Gestaltung des Alltags sowie der Steigerung der Lebensqualitat. Wir sind Partner

grolSer Hilfsorganisationen und Wohlfahrtsverbande in Deutschland.

lhre zukiinftigen Aufgaben:

Ansprechpartner fir Kunden zu Produkten, Angeboten und Lieferzeiten sowie Abldufen bei
Reparaturen und Retouren

Entgegennahme von Kundenbestellungen, Kundenpriifung (einschlieflich Schufa Auskunft)
und Erfassung in SAP

Auftrags- und Bestelleingabe von internen und externen Bestellungen liber SAP
Ganzheitliche Abwicklung von Kundenbestellungen (Auftragseingabe,
Materialbestandspriifung, Erstellen der Auftragsunterlagen)

Abwicklung von Retouren (Riickholung der Ware, Koordination Spedition,
Gutschriftenerstellung, Verschrottung von Altgeraten)

Erstellung von Lieferscheinen und Rechnungen fiir die Kunden

Erstellung von Analysen und Auswertungen

lhre Giberzeugende Qualifikation:

Abgeschlossene kaufmannische Berufsausbildung

Statistik- und betriebswirtschaftliche Kenntnisse sind wiinschenswert
Sehr gute bis gute Englischkenntnisse

Erfahrungen in der Zusammenarbeit mit dem Vertrieb

Analytische Vorgehensweise, Griindlichkeit, Kommunikationsstarke
und Teamorientierung

lhre Perspektiven:

Wir bieten ein anspruchsvolles, abwechslungsreiches und vor allem verantwortungsvolles
Aufgabenspektrum an, auf das Sie mit entsprechenden Schulungen vorbereitet werden

Wir Gberzeugen durch eine positive Arbeitsatmosphére in einem internationalen Umfeld, in
dem sich Eigeninitiative und Teamgeist ideal ergdnzen

Wir bieten eine langfristige Perspektive, flexible Arbeitszeiten, flache Hierarchien und
attraktive Konditionen
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Wir haben Ihr Interesse geweckt?

Dann bereichern Sie unser Team als zukiinftiger geschatzter Mitarbeiter und
bewerben sich mit Angabe des Gehaltswunsches, des friihest moglichen
Eintrittstermins online unter

andreas.six@telealarm.com

Ansprechpartner fiir Fragen ist: Hr. Six 0341 — 271 5786

Mehr Informationen zu unserem Unternehmen in Leipzig erfahren Sie hier:
http://www.TeleAlarm.com
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