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Copyright 

Ce document ne peut être copié en tout ou en partie ou reproduit de toute autre manière sans 

l'accord écrit préalable d'IndigoCare Europe, sauf si la loi internationale sur les droits d'auteur 

l'autorise expressément. 

 

 

Clause de non-responsabilité 

Les informations contenues dans ce document sont susceptibles d'être modifiées sans préavis. 

IndigoCare Europe n'assume aucune responsabilité pour les inexactitudes ou omissions et décline 

spécifiquement toute responsabilité, perte ou risque, personnel ou autre, encouru en conséquence, 

directement ou indirectement, de l'utilisation ou de l'application de l'un des contenus de ce 

document. Pour obtenir la documentation la plus récente, contactez IndigoCare Europe. 

 

Cette publication peut contenir des exemples de captures d'écran et de rapports ou de base de 

données utilisés dans les opérations quotidiennes. Les exemples peuvent inclure des noms fictifs de 

personnes et d'entreprises. Toute similitude avec les noms et adresses d'entreprises ou de 

personnes réelles est entièrement fortuite.  

 

Tous les exemples d'informations destinées aux patients figurant dans ce document sont fictifs. 

Toute ressemblance avec un patient ou un établissement réel est purement fortuite. Les 

propriétaires et les utilisateurs de ce produit sont seuls responsables du respect de toutes les lois 

applicables en matière d'information des patients. Les utilisateurs, par leur utilisation de ce produit, 

acceptent d'indemniser le fabricant et/ou le vendeur de ce produit contre toutes les réclamations, 

litiges et poursuites intentées pour violation des informations aux patients.  

 

 

Utilisation prévue 

N'utilisez ce produit qu'aux fins pour lesquelles il a été conçu ; reportez-vous à la fiche technique et 

à la documentation utilisateur pour plus de détails. Pour obtenir les dernières informations sur le 

produit, contactez IndigoCare Europe. Ce guide de configuration du logiciel est un outil de travail et 

d'assistance pour les ingénieurs certifiés pour l'installation et la maintenance des installations iCall. 

 

Informations de contact 

IndigoCare Europe BVBA 

Schoebroekstraat 48  

3583 Paal 

Belgique 

T +32 11 247090 

F +32 11 247099 

emea@indigocare.com 

 

www.indigocare.com 

  

mailto:emea@indigocare.com
http://www.indigocare.com/
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Historique des révisions 
 

 

| Date | Révision | Description 

2019-04-30 1.0 Première version 

2019-05-13 1.1 Ajout d'une fonction de réarmement des fusibles 

2021-02-26 1.2 Ajout d'une explication supplémentaire sur la fonction "*". 
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1. Installation  

 

Un maximum de 50 unités de bus locales sont attachées à chaque unité IP. Les unités sont connectées à 

l'aide d'un câble à quatre fils. Le bus est relié au connecteur à quatre broches situé à l'arrière des unités. Les 

connexions de gauche à droite : 24V - GND - TX - RX. 

Vous trouverez d'autres éléments d'installation dans le "Manuel d'installation du matériel". 

 

2. Configuration  

 

L'adresse IP standard des unités IP est 1.1.1.1. Avant de connecter chaque module au réseau, l'adresse IP 

doit être changée pour l'environnement réseau, sinon un conflit se produira sur le réseau. 

 

3. Programmation  

 

Le système est programmé via le site web des unités IP. Chaque unité doit être programmée séparément. 

Pour accéder au site web, entrez l'adresse IP de l'unité dans la barre d'adresse du navigateur. Le nom 

d'utilisateur et le mot de passe par défaut sont tous deux "web". L'utilisation du logiciel iMaster donne un 

aperçu du réseau iCall. 

 

Le manuel s'applique aux numéros de pièces suivants : 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Version 2.0 du logiciel à partir du 30 avril 2019. 

Cette version ne doit être utilisée que sur un matériel de modèle B ou de modèle B1. 

 

 

 

 

  

Partie nr : Nom :  

NWAAES0160 iCall 100 IP-DIN (EMEA)  
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4. Addresses  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ID : C'est l'identifiant des stations d'appel. Cet ID peut avoir une valeur comprise entre 0 et 50. 

L'ID 0 est toujours réservé au Maître, en l'occurrence le iCall 290 SIP-Touch. Les stations 

LocalBus peuvent donc avoir une adresse de 1 à 50 inclus. 

 

TIP : La liste peut être triée par en-tête en appuyant sur le nom de l'en-tête en haut de la colonne. 

TIP : L'ID suivant peut être modifié en appuyant sur le champ "ID suivant :". 
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4.1. Unités de bus locales  

 

Les adresses sont ajoutées automatiquement lorsqu'une unité de bus locale est enregistrée en appuyant sur 

le bouton d'enregistrement. Le paramètre d'enregistrement des adresses doit être activé avant que 

l'enregistrement puisse commencer. 

 

 
 

Le numéro de chambre et l'addition sont saisis manuellement. Pour modifier, cliquez sur l'icône . 

Pour supprimer cette adresse, cliquez sur l'icône        ,         une LED clignotante s'allumera sur l'unité de bus 

locale correspondante et une icône de recherche supplémentaire apparaîtra sur le site web (  ). 

 

"Clear all calls" : 

L'utilisation de ce bouton est destinée à l'équipe d'installation, l'action sur ce bouton remettra tous 

les postes d'appel en veille.  

! La fonction "Clear all calls" ne peut pas être utilisée dans un système en direct !  

 

Important : les données affichées sur le site web sont recueillies au moment où elles sont demandées. Il se 

peut donc que ces données (statut ou recherche) ne soient pas à jour. Pour obtenir des informations 

actualisées, cliquez sur Actualiser. 

 

Le bouton d'enregistrement central a plus de fonctions que le simple enregistrement. Les trois fonctions 

principales sont : l'enregistrement, la recherche et la réinitialisation du logiciel. 

 

Action Réaction Explication 

Appuyez sur le 

bouton 

d'enregistrement 

pendant 1 sec. 

Le voyant d'enregistrement clignote 

brièvement. L'unité est ajoutée sur 

la page d'adresse du site web 

L'unité de bus local est enregistrée sur 

l'unité IP et prête pour la programmation 

Appuyez sur le 

bouton 

d'enregistrement et 

maintenez-le 

enfoncé pendant 5 

secondes. 

Le voyant d'enregistrement clignote 

et une icône supplémentaire 

apparaît sur la ligne de l'unité de bus 

locale concernée sur la page 

d'adresse du site web 

Outil permettant de trouver une unité de 

bus locale spécifique dans la liste des 

stations d'appel de bus locales 

programmées 
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4.2. Gares routières locales  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Room :   Numéro de la chambre, jusqu'à 5 caractères alphanumériques peuvent être saisis.  

Type :  Sélectionnez ici le type de bouton connecté au bus à cette adresse. 

  Le système proposera automatiquement un type de bouton en fonction du numéro de série. 

 

Appuyez sur le 

bouton 

d'enregistrement et 

maintenez-le 

enfoncé pendant 12 

secondes. 

L'unité de bus locale émet un long 

bip, le voyant lumineux rouge du 

dôme s'allume.  

Réinitialisation du logiciel de l'unité de bus 

local, tous les paramètres préprogrammés 

et l'adresse du bus local restent inchangés 

Tapez Description Partie # 

Bed Le bouton sera affecté à un poste d'appel au lit, en particulier pour les 

boutons de cordon d'appel 

 

Toilet Dans ce cas, l'activation du bouton déclenche un appel aux toilettes  

Room + ID Le bouton d'appel et la fonction actuelle en utilisant l'identification 

ibutton 

NWBAES2200 

NWBAES2225 

Emergency Dans ce cas, l'activation du bouton déclenche un appel d'urgence NWBAES2600 

IO Ancienne station IO d'avant janvier 2015 Non 

disponible 

Light [3 fields] Lumière en dôme avec 3 champs lumineux (rouge, jaune, vert) ou 

(rouge, blanc, vert) 

NWBAES3850 

NWBAES3851 

Emergency-

Assistance 

Bouton spécial offrant une fonction jaune et bleue.  

Jaune = assistance du personnel 

Bleu = urgence 

NWBAES2650 

TeleAlarm 

receiver 

Récepteur pour les points d'appel sans fil Telealarm NWBAES4900 

Room Display Mini écran à utiliser dans la chambre du patient, indiquera les appels 

au moment où l'infirmière est présente 

NWBAES2800 

IO (V2) Station IO, peut connecter jusqu'à 5 entrées et 4 sorties NWBAES3900 

WZ receiver Ancien séquestre d'avant décembre 2014 Non 

disponible 

Cancel Toilet Bouton spécial à tirette pour annuler l'appel aux toilettes, aucune 

fonction de présence possible 

NWBAES2170 

Acoustic Point d'appel qui donne l'alerte sur la base de seuils acoustiques (Q3-

2019) 

 



 
 

………………………………………………… …………………………………………….………………………….  
Manuel de configuration du logiciel iCall IP-DIN 2.0 - Rev : 1.2    |  Pag. 9 

 

Addition :  Toute information supplémentaire jusqu'à 15 caractères peut être saisie. Les informations de 

ce champ peuvent être transportées dans le système, aucune opération du système n'est 

influencée par ces données. 

 

 

TIP :  

Pour un luminaire, la fonction "*" peut être utilisée pour attribuer plusieurs lits (chambres) au même 

luminaire. 

Exemple : 

Lit 1 = numéro de la chambre   : 100A 

Lit 2 = numéro de la chambre   : 100B 

Lumière = numéro de la pièce   :100* 

 

En utilisant la marque "*", il est possible de connecter plusieurs chambres à une seule lampe ou d'annuler 

plusieurs chambres avec un seul bouton. La marque "*" ne peut être utilisée que sur les unités LB-KLIO et LB-

A. Il est préférable que toute la pièce, y compris les boutons du bus local marqués d'un "*", soit programmée 

sur la même unité IP. Lorsque vous utilisez la marque "*" sur un appareil présent dans la pièce, aucun autre 

bouton de cette pièce ne peut avoir la fonction présent. Le Présent avec la marque "*" est la seule unité 

autorisée à mettre Présent & absent. Lorsque vous utilisez la marque "*" sur l'unité LB-KLIO, il n'est pas 

possible de connecter un matériel de standard aux entrées et sorties. 

  

RFID (Present) Lecteur RFID pour l'activation actuelle, ceci pour l'identification des 

infirmières. La fonction des boutons peut être programmée. 

NWBAES2900 

NWBAES2901 

RFID 

(AccessControl) 

Lecteur RFID pour le contrôle d'accès, ce bouton utilisera les 

informations RFID pour donner ou non accès à une pièce 

NWBAES2903 

 

iButton 

(AccessControl) 

Lecteur iButton pour le contrôle d'accès, ce bouton utilisera les 

informations du iButton pour donner ou non accès à une pièce 

NWBAES2230 

Ligth [5 fields] Lumière en dôme avec 5 champs lumineux (rouge, jaune, vert, blanc et 

bleu), disponible T3-2019 

 

Code Blue Dans ce cas, l'activation du bouton déclenche un appel en code bleu NWBAES2700 

Extended light Lumière de dôme avec 3 lampes et une sortie supplémentaire pour 2 

lampes supplémentaires, disponible T3-2019 

 

Present Toilet Bouton spécial à tirette pour annuler l'appel aux toilettes, en utilisant 

d'abord le mode présent. 

NWBAES2180 
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4.3. Station RFID  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Input :    

Not Configured L'entrée n'est pas utilisée 

Input 1 L'activation de cette entrée enverra un message au serveur 

Netrix 

 

Type :   Sélectionnez le type de contact d'entrée, connexion normale ouverte ou normale 

fermée 

Door activation time : Temps pendant lequel la sortie sera active pour ouvrir le verrou de la porte, 

programmable de 0 à 10 sec. 

Buzzer :   Choisissez si l'avertisseur doit être activé ou désactivé 

Switch function :  Le bouton d'activation frontal peut être utilisé pour : 

- Fonction d'appel 

- Off (désactivé) 

  



 
 

………………………………………………… …………………………………………….………………………….  
Manuel de configuration du logiciel iCall IP-DIN 2.0 - Rev : 1.2    |  Pag. 11 

4.4. IO Station V1.7  

 

 

Input 1-5 :   

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Type :  Sélectionnez l'action d'activation, contact ouvert normal ou contact fermé normal 

Name 1-5 :  Le message texte dans le MSG 1 sera envoyé au serveur Netrix lorsque l'entrée n° 1-5 est 

utilisée. 

  

Not Configured L'entrée n'est pas utilisée 

Emergency L'activation de l'entrée déclenchera un appel d'urgence 

Assistance L'activation de ce type de contribution permettra d'augmenter l'assistance 

du personnel 

Toilet L'activation de ce type d'entrée déclenche un appel aux toilettes 

Call L'activation de ce type d'entrée déclenche un appel normal ou, lorsqu'il est 

présent, une assistance du personnel 

Present L'activation de ce type d'entrée activera présent ou absent 

Input #1 L'activation de cette entrée enverra un message au serveur Netrix, en 

utilisant l'étiquette de nom "Name1". Si le name tag est vide, c'est "Input 

1" qui sera utilisé. 

Input #2 L'activation de cette entrée enverra un message au serveur Netrix, en 

utilisant l'étiquette de nom "Name2". Si le name tag est vide, c'est "Input 

2" qui sera utilisé. 

Input #3 L'activation de cette entrée enverra un message au serveur Netrix, en 

utilisant l'étiquette de nom "Name3". Si le name tag est vide, c'est "Input 

3" qui sera utilisé. 

Input #4 L'activation de cette entrée enverra un message au serveur Netrix, en 

utilisant l'étiquette de nom "Name4". Si le name tag est vide, c'est "Input 

4" qui sera utilisé. 

Input #5 L'activation de cette entrée enverra un message au serveur Netrix, en 

utilisant l'étiquette de nom "Name5". Si le name tag est vide, c'est "Input 

5" qui sera utilisé. 

Code BLue L'activation de l'entrée déclenche un appel de code bleu 
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Output 1-4 : 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Les entrées#(1-5) sont utilisées pour connecter des événements d'entrées externes au système iCall. Il y a 5 

entrées distinctes à choisir, chacune avec un groupe unique à déclencher dans le serveur Netrix. Par 

exemple, lorsque l'entrée 1 est configurée comme entrée n°1 et ouverte normalement, un message sera 

envoyé au serveur Netrix et activera le groupe attribué dans la table de routage sous In#1 lorsque l'entrée 1 

passe au niveau haut. Lorsque l'entrée revient à un niveau bas et en fonction du réglage de "IO Netrix 0/1" 

dans la page des paramètres avancés, un autre message sera envoyé au serveur Netrix. 

 

 

 

 

 

 

 

Le message a les paramètres suivants : 

MSG1 Type (ou ETIQUETTE) 

MSG2 Addition 

MSG3 0 = non actif 

1 = actif 

MSG4 Nom 

MSG5 Numéro de chambre 

MSG6 Lieu 

  

Outputs#(1-4) sont utilisées pour connecter des sorties externes au système iCall. Il existe 4 sorties distinctes 

au choix, qui peuvent être activées/désactivées à l'aide de Netrix. 

Pour activer/désactiver toutes les Output#1 d'une pièce spécifique, il faut envoyer un message IP avec 

l'adresse IP, le numéro de la pièce et le numéro de type corrects. 

 

Types numéros des sorties : 

710 Output#1 OFF 

711 Output#1 ON 

720 Output#2 OFF 

721 Output#2 ON 

730 Output#3 OFF 

731 Output#3 ON 

740 Output#4 OFF 

741 Output#4 ON 

  

Not Configured La sortie n'est pas utilisée 

Toilet La sortie est utilisée pour l'indicateur de toilettes (blanc ou jaune) 

Call La sortie est utilisée pour l'indicateur d'appel (rouge) 

Present La sortie est utilisée pour l'indicateur présent (vert) 

Output #1 Cette sortie peut être activée directement depuis le serveur Netrix 

Output #2 Cette sortie peut être activée directement depuis le serveur Netrix 

Output #3 Cette sortie peut être activée directement depuis le serveur Netrix 

Output #4 Cette sortie peut être activée directement depuis le serveur Netrix 

Buzzer Sortie pouvant être utilisée pour l'activation d'un buzzer 

Code Blue La sortie est utilisée pour le code indicateur bleu (bleu) 
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4.5. Station acoustique  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Enable :   Activer ou désactiver la station acoustique. 

Disable yellow LED :  La LED jaune indique que l'entrée audio est détectée et qu'elle est supérieure au 

réglage de sensibilité. 

  Ce réglage désactivera l'indication de la LED jaune 

Sensitivity :   Sélectionnez la sensibilité du microphone dans la station de Acoustic 

  Sélection en dehors de : Faible / FaibleMoyen / Moyen / Moyen-Haut / Elevé 

Duration :   La durée avant le déclenchement de l'alarme  

Timeout :   Délai d'attente avant que le système ne soit actif, après que la pièce soit devenue 

inutilisable. (Le temps que l'infirmière doit quitter la pièce) 

Start :    Heure de la journée où l'unité sera activée 

End :    Heure de la journée où l'unité sera désactivée. 

Monday-Sunday :  quel jour de la semaine l'unité acoustique fonctionne.  

 

TIP : Enable, Sensitivity, Duration, Start, End et les jours de la semaine peuvent être modifiés à partir du 

poste d'infirmerie. 
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Technique de mesure  
 

Un microphone capte le son dans l'environnement. Ce signal est amplifié, filtré et échantillonné par un 

microcontrôleur. Dans le logiciel du microcontrôleur, ce signal traité est ensuite analysé et comparé à un 

ensemble de conditions prédéfinies afin d'évaluer si un appel acoustique doit être déclenché.  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Le graphique ci-dessous présente un exemple d'un tel signal entrant dans le microcontrôleur ainsi que 

certains paramètres d'évaluation définis par la configuration.  
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4.6. Light [5 fields]  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Input 1-2 :  Attribuer le type de fonction sur l'entrée 

 

  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Delay :   Délai d'activation avant que le type d'appel ne soit activé. (0,2 sec. - 3 sec.) 

Type :   Entrée ouverte normale ou entrée fermée normale  

  

Not Configured L'entrée n'est pas utilisée 

Code Blue L'activation de ce type de saisie entraînera un appel de code bleu 

Emergency L'activation de l'entrée déclenchera un appel d'urgence 

Assistance L'activation de ce type d'entrée soulèvera l'aide du personnel 

Toilet L'activation de ce type d'entrée déclenche un appel aux toilettes 

Call L'activation de ce type d'entrée déclenche un appel normal ou, 

lorsqu'il est présent, une assistance du personnel 

Present L'activation de ce type d'entrée activera présent ou absent 

Input #1 L'activation de cette entrée enverra un message au serveur Netrix 

Input #2 L'activation de cette entrée enverra un message au serveur Netrix 

Input #3 L'activation de cette entrée enverra un message au serveur Netrix 

Input #4 L'activation de cette entrée enverra un message au serveur Netrix 

Input #5 L'activation de cette entrée enverra un message au serveur Netrix 
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Output 1-2 :  Attribuer la fonction sur la sortie 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Led :  Attribuez l'intensité des LED avant du dôme lumineux (élevée, moyenne, faible) 

Buzzer Level :  Assignez le volume du buzzer, les sélections sont OFF, LOW, MEDIUM ou HIGH.  

  

Not Configured La production n'est pas utilisée 

Code Blue La sortie est utilisée pour le code indicateur bleu (bleu) 

Toilet La sortie est utilisée pour l'indicateur de toilettes (blanc ou jaune) 

Call La sortie est utilisée pour l'indicateur d'appel (rouge) 

Present La production est utilisée pour l'indicateur actuel (vert) 

Output #1 Cette sortie peut être activée directement depuis le serveur Netrix 

Output #2 Cette sortie peut être activée directement depuis le serveur Netrix 

Output #3 Cette sortie peut être activée directement depuis le serveur Netrix 

Output #4 Cette sortie peut être activée directement depuis le serveur Netrix 

Buzzer Sortie pouvant être utilisée pour l'activation d'un buzzer 



 
 

………………………………………………… …………………………………………….………………………….  
Manuel de configuration du logiciel iCall IP-DIN 2.0 - Rev : 1.2    |  Pag. 17 

5. Rooms  

 

La liste des chambres est automatiquement mise à jour lorsqu'un numéro de chambre est ajouté à la 

liste d'adresses.  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 cette icône activera la fonction de mise en mémoire automatique pour les postes d'appel 

sans fil. 

 cette icône indique que la fonction d'apprentissage automatique est active, en activant 

l'icône la fonction d'apprentissage automatique sera désactivée. 

Si la fonction d'apprentissage automatique est active, une action d'appel sur la station 

d'appel sans fil aura pour résultat d'ajouter l'ID de cette station d'appel sans fil à la chambre. 

Il est possible d'ajouter un maximum de 4 postes d'appel sans fil dans une pièce. 

 

Add Room: 

Pour ajouter une nouvelle pièce où aucun bouton câblé n'est disponible. Si, par exemple, le 

système est principalement utilisé dans des environnements sans fil, les postes d'appel sont 

connectés à des salles virtuelles. Un maximum de 50 salles virtuelles peut être attribué par 

module IP-DIN. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Resident 1 or 2:  Nom(s) des résidents dans la chambre. 

Location:   Emplacement de la salle.  

Room:   Le numéro de la chambre. Maximum 5 caractères alphanumériques 

ID 1-4:  Attribuez l'ID de l'émetteur sans fil lié à cette pièce, et l'ajout pour cet émetteur. Un 

maximum de 4 émetteurs peut être attribué par pièce. 
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Cancel:  l'activation de cette fonction entraînera l'annulation directe de l'appel si la 

commande d'annulation est envoyée par l'émetteur. (exemple : annulation 

magnétique sur la station d'appel sans fil) 

Si cette fonction est active, aucun mode présent n'est possible. 

 

Routes :  Les routes d'appel qui sont suivies pendant une période donnée. 

 

TIP : Le numéro de la pièce et la localisation sont les paramètres les plus importants. Surtout si vous avez 

besoin de faire appel à différents groupes sur le poste d'infirmière. Le poste d'infirmière peut afficher 

les appels par unité différente. 
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6. Routes 

 

Les routes indiquent le groupe ou le profil sur le Netrix vers lequel les appels seront envoyés. Pour 

chaque type d'appel, un groupe ou un profil différent peut être configuré. L'appel est envoyé X 

(répétition) fois à ce groupe ou profil avant de passer au groupe ou profil suivant. Un nom indicatif peut 

être attribué à chaque route. Ce nom est uniquement utilisé comme étiquette. Le temps de répétition 

peut être programmé dans la section de réglage. Un maximum de 20 itinéraires peut être attribué. 

 

 

Pour éditer, cliquez sur l'icône . 

Pour supprimer cet route, cliquez sur l'icône .  

Appuyez sur le bouton "Ajouter" pour créer un nouvel route 
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First address:  le premier groupe qui sera activé pour un appel ou un appel de toilettes ou un appel 

de médaillon, si présent et absent à Netrix est actif dans l'écran des paramètres ; 

également le présent et absent activera ce groupe dans le Netrix. 

Repetition: Compteur qui indique combien de fois le premier groupe d'adresses doit être exécuté 

Second address:  deuxième groupe qui sera activé pour un appel ou un appel aux toilettes 

Repetition:  Compteur qui indique combien de fois le deuxième groupe d'adresses doit être 

exécuté 

Third address:  troisième groupe qui sera activé pour un appel ou un appel aux toilettes 

Repetition:  Compteur qui indique combien de fois le troisième groupe d'adresses doit être 

exécuté 

Last address:  dernier groupe qui sera activé pour un appel ou un appel aux toilettes. Si l'appel est 

actif pendant une très longue période, ce groupe sera activé toutes les x fois (voir 

page de réglage) jusqu'à ce que l'appel soit annulé. 

TIP : Le délai entre les appels de groupe est programmé dans la page des paramètres. 

 

Assistance:  Le groupe qui sera activé pour un appel d'assistance au personnel 

Emergency:  le groupe qui sera activé pour un appel d'urgence 

Code Blue:  Le groupe qui sera activé pour un appel de code blue 

Door :  Le groupe qui sera activé pour une activation de porte 

Input 1 :   Le groupe qui sera activé pour une activation de l'entrée 1 

Input 2 :   Le groupe qui sera activé pour une activation de l'entrée 2 

Input 3 :   Le groupe qui sera activé pour une activation de l'entrée 3 

Input 4 :   Le groupe qui sera activé pour une activation de l'entrée 4 

Input 5 :   Le groupe qui sera activé pour une activation de l'entrée 5 

TIP : La porte / les entrées 1 à 5 ne changent pas le statut de la chambre, l'entrée active un groupe dans 

le Netrix. 

 

Les paramètres suivants sont liés au mini affichage du bus local iCall NWBAES2800 

Group 1-6 : Selon la route active, l'écran affichera les emplacements des numéros de groupe. 

Les groupes sont attribués dans la section"Room Display". 

Buzzer :  le buzzer peut être activé ou désactivé, selon l'heure de la journée où le buzzer de 

l'écran sonne ou non. 

Présent :  si vous cochez la case Présent, les informations actuelles s'afficheront sur le mini 

écran du bus local iCall. Désactivez cette option si l'écran doit indiquer uniquement 

les appels actifs.  
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7. Periods 

 

Les périodes sont utilisées pour sélectionner le moment de la journée, en fonction de la période active, la 

route correspondante pour un appel de salle sera suivie. Le résultat est que, selon la chambre et la période 

de la journée, un groupe différent peut être activé dans le Netrix. 

 

Exemple : 

En "mode jour", les appareils mobiles des infirmières de jour reçoivent l'annonce de l'appel, dans une 

autre période "mode nuit", d'autres appareils mobiles reçoivent les annonces. 

 

 

Les périodes ne peuvent être utilisées que si l'option "NTP time update" est activée ou si PS enabled est 

utilisé  

(voir la page "Paramètres"). 
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7.1.  La mise à jour de l'heure du NTP est activée  

 

En cliquant sur l icône, un nom différent (label) peut être attribué à chaque période. L'heure indique le 

début de la période. Vous pouvez également spécifier les jours auxquels cela s'applique. En cliquant sur 

l'icône, la période sera supprimée. En haut, l'indication de la période qui est actuellement active. 
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7.2. PS est activé  

 

En cliquant sur l'icône d'édition (  ), un nom différent (label) peut être attribué à chaque période. En 

cliquant sur  icône, l'entrée de la période sera supprimée. Il n'est pas nécessaire de remplir l'heure et la 

date car ces informations sont envoyées du sélecteur de période à l'unité IP, le sélecteur de période 

détermine la commutation de la période du jour. 

Le sélecteur de période est programmé dans la page des paramètres. 
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8. Access Control 

 

La liste de contrôle d'accès est un écran de visualisation unique, aucune modification ne peut être effectuée 

dans cet écran. La liste est une vue d'ensemble de toutes les cartes d'identité ou boutons qui ont accès à 

certaines pièces. La programmation de l'accès peut être effectuée à l'aide du logiciel Veripass 

(NWAAIN0100). 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

9. Room Displays  

 

Les entrées de l'affichage de la salle sont utilisées dans la route pour déterminer quel emplacement doit être 

affiché sur le mini-affichage du bus local (NWBAES2800). Un maximum de 3 emplacements peut être attribué 

à un groupe. L'utilisation de "*" permet d'afficher tous les lieux. Le programme d'acheminement permet de 

décider quels lieux (groupes) peuvent être affichés. 
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10. Settings (Basic)  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

IP settings: 

- IP address: Adresse IP de l'unité. Une fois l'adresse IP modifiée, l'unité redémarre. Saisissez la 

nouvelle adresse IP dans le navigateur web pour vous reconnecter à l'unité IP. 

- Subnet: Sous-réseau correspondant à l'adresse IP et au réseau connecté. 

- Gateway : L'adresse IP de la passerelle pour les connexions sortantes du réseau connecté. 

 

Web settings : 

- Language: Sélectionnez la langue que l'appareil doit utiliser, cette langue est uniquement destinée 

aux écrans des utilisateurs, le site web de programmation est toujours en anglais. Langues 

supportées (anglais, allemand, néerlandais, français, norvégien, polonais, portugais et espagnol) 

- Client name: Nom du client. Ce nom apparaît sur chaque page web dans le coin supérieur droit.  

- User name: Nom d'utilisateur pour l'accès au web. 

- Password: Mot de passe pour l'accès au web. 

 

Server settings: 

- State primary Netrix: Indique l'état de la connexion au serveur Netrix. 

- Calls to Netrix: Active ou désactive la connexion au serveur Netrix. 

- Calls to: Choisissez entre un groupe ou un profil pour envoyer des appels à la Netrix. 

- Primary Netrix IP: adresse IP du premier serveur Netrix. La modification de cette adresse entraîne le 

redémarrage de l'appareil. 

- Secondary Netrix IP: adresse IP du deuxième serveur Netrix (utilisé pour la sauvegarde Netrix). La 

modification de cette adresse entraîne le redémarrage de l'appareil. 
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- State iLink : Indique l'état de la connexion au serveur iLink. 

- Calls to iLink : Active ou désactive la connexion au serveur iLink. 

- iLink IP : adresse IP du serveur iLink. La modification de cette adresse entraîne le redémarrage de 

l'appareil. 

 

- NTP time update: active ou désactive la mise à jour de l'heure via le serveur NTP. 

- NTP server IP: adresse IP du serveur NTP. 

 

 ! Seul le serveur NTP IndigoCare peut être utilisé ! 

 

Call settings: 

- Rep. Time Calls: temps de répétition entre les appels envoyés au serveur Netrix. 

- Rep. Time Assistance: temps de répétition entre les appels d'assistance envoyés au serveur Netrix. 

- Rep. Time Emergency: délai de répétition entre les appels d'urgence envoyés au serveur Netrix. 

- Rep. Time Code Blue: temps de répétition entre les appels Code Blue envoyés au serveur Netrix. 

- Profile/Group errors: Profil ou groupe dans le serveur de Netrix pour le message d'erreur. 

- No errors: Profil ou groupe dans le serveur Netrix si l'erreur est résolue 

- Call following: Activation ou désactivation du suivi d'appel. Le suivi d'appel fonctionne pour les 

chambres qui ont le même nom d'emplacement. 

- Present to Netrix: Envoyer l'état présent au serveur Netrix. 

- Away to Netrix: Envoyer l'état de sortie au serveur Netrix. 

 

Period Selector: 

- PS enable: Active ou désactive le sélecteur de période externe. 

- Location : Le lieu à partir du sélecteur de période. 

 

Other settings : 

- Address registration: activer ou désactiver l'enregistrement de l'adresse. (si cette sélection est 

désactivée, aucune station d'appel supplémentaire ne peut être enregistrée dans le bus local) 

- Send LB time: activer ou désactiver l'indication de l'heure sur le mini écran 

 

TIP : A la fin de l'installation, l'enregistrement de cette adresse doit être désactivé 

 

Boutons : 

 

- Le bouton "Change settings" permet de sauvegarder les paramètres. Une fois les paramètres 

modifiés, l'appareil peut redémarrer. 

- Le bouton "Reset Fuse" réinitialisera le fusible interne et activera la sortie du bus local.  

Si la sortie est déjà active et que l'on appuie sur le bouton, l'alimentation du bus est interrompue 

pendant 5 secondes. 

- "Advanced" affichera plus de paramètres dans l'écran des paramètres 

- Le bouton "Reboot" permet de redémarrer le module IP. 
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11. Settings (Advanced)  
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IP settings : 

- IP address : Adresse IP de l'unité. Une fois l'adresse IP modifiée, l'unité redémarre. Saisissez la 

nouvelle adresse IP dans le navigateur web pour vous reconnecter à l'unité IP. 

- Subnet: Sous-réseau correspondant à l'adresse IP et au réseau connecté. 

- Gateway: L'adresse IP de la passerelle pour les connexions sortantes du réseau connecté. 

 

Web settings: 

- Language : Sélectionnez la langue que l'appareil doit utiliser, cette langue est uniquement destinée 

aux écrans des utilisateurs, le site web de programmation est toujours en anglais. Langues 

supportées (anglais, allemand, néerlandais, français, norvégien, polonais, portugais et espagnol) 

- Client name: Nom du client. Ce nom apparaît sur chaque page web dans le coin supérieur droit.  

- Devicename: Nom utilisé dans l'environnement de réseau 

- User name: Nom d'utilisateur pour l'accès au web. 

- Password: Mot de passe pour l'accès au web. 

 

Server settings: 

- State primary Netrix: Indique l'état de la connexion au serveur Netrix. 

- Calls to Netrix: Active ou désactive la connexion au serveur Netrix. 

- Calls to: Choisissez entre un groupe ou un profil pour envoyer des appels à la Netrix. 

- Primary Netrix IP: adresse IP du premier serveur Netrix. La modification de cette adresse entraîne le 

redémarrage de l'appareil. 

- Secondary Netrix IP: adresse IP du deuxième serveur Netrix (utilisé pour la sauvegarde Netrix). La 

modification de cette adresse entraîne le redémarrage de l'appareil. 

- Netrix Port: Numéro de port où l'unité IP se connectera au serveur Netrix. 

- Cyclic Sending: Activez ou désactivez l'envoi cyclique. Envoi périodique d'un message à la Netrix.  

- Cyclic group: Groupe cyclique dans la Netrix.  

- Cyclic Time(s): Temps de répétition entre les messages envoyés à la Netrix 

- State iLink : Indique l'état de la connexion au serveur iLink. 

- Calls to iLink: Active ou désactive la connexion au serveur iLink. 

- iLink IP : adresse IP du serveur iLink. La modification de cette adresse entraîne le redémarrage de 

l'appareil. 

- iLink port: Port de la prise de connexion. La modification de ce port redémarre l'appareil.  

- Broadcast calls: Envoyer des appels sur le réseau (doit être activé pour permettre le suivi des appels 

et afficher les informations sur les postes d'infirmerie).  

- UDP Broadcast IP : Adresse IP de diffusion des appels. Valeur par défaut : 255.255.255.255  

- UDP Broadcast port: Port de diffusion. Défaut : 7475  

- NTP time update: active ou désactive la mise à jour de l'heure via le serveur NTP. 

- NTP server IP: adresse IP du serveur NTP. 

 

 ! Seul le serveur NTP IndigoCare peut être utilisé ! 

 

Call settings: 

- Rep. Time Calls : temps de répétition entre les appels envoyés au serveur Netrix. 

- Rep. Time Assistance : temps de répétition entre les appels d'assistance envoyés au serveur Netrix. 

- Rep. Time Emergency : délai de répétition entre les appels d'urgence envoyés au serveur Netrix. 

- Rep. Time Code Blue : temps de répétition entre les appels Code Blue envoyés au serveur Netrix. 

- Profile/Group errors: Profil ou groupe dans le serveur de Netrix pour le message d'erreur. 

- No errors: Profil ou groupe dans le serveur de Netrix si l'erreur est résolue 
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- CF BuzzerMode : déterminer quel buzzer doit être actif dans la pièce. 

o Default: Le premier poste d'appel dans la salle annoncera 

o All: Tous les postes d'appel annonceront 

o Selectable: La station d'appel d'annonce peut être sélectionnée dans la page des adresses 

- Call following: Activation ou désactivation du suivi d'appel. Le suivi d'appel fonctionne pour les 

chambres qui ont le même nom d'emplacement. 

- Toiletcall : Si cette option est activée, l'appel des toilettes ne sera visible que sur le dôme lumineux et 

les boutons des toilettes. Les appels de chambre ne sont pas visibles sur les postes d'appel des 

toilettes. S'il est désactivé, l'appel aux toilettes sera indiqué sur tous les postes d'appel de chambre 

et les postes d'appel aux toilettes comme un appel. 

- Boot info to Netrix: Envoyez chaque fois que l'unité IP démarre un message au serveur Netrix. 

- Present to Netrix: Envoyer l'état présent au serveur Netrix. 

- Away to Netrix: Envoyer l'état de sortie au serveur Netrix. 

 

Period Selector: 

- PS enabled: Active ou désactive le sélecteur de période externe. 

- Location: Le lieu à partir du sélecteur de période. 

 

Buzzer enable in call following : 

- Buzzer Emergency: activez ou désactivez le buzzer dans la pièce pour la fonction de suivi d'appel en 

cas d'appel d'urgence.  

- Buzzer Code Blue: activez ou désactivez le buzzer dans la pièce pour la fonction de suivi d'appel en 

cas d'appel en Code bleu.  

- Buzzer Assistance activez ou désactivez le buzzer dans la salle pour la fonction de suivi d'appel en cas 

d'appel d'assistance du personnel.  

- Buzzer Toilet: activez ou désactivez le buzzer dans la pièce pour la fonction de suivi d'appel en cas 

d'appel aux toilettes.  

- Buzzer Call: activez ou désactivez le buzzer dans la pièce pour la fonction de suivi d'appel en cas 

d'appel normal.  

- Buzzer P1 : active ou désactive le buzzer dans la pièce pour la fonction de suivi d'appel en cas 

d'information externe P1.  

- Buzzer P2 : active ou désactive le buzzer dans la pièce pour la fonction de suivi d'appel en cas 

d'information externe P2.  

- Buzzer P3 : active ou désactive le buzzer dans la pièce pour la fonction de suivi d'appel en cas 

d'information externe P3.  

- Buzzer P4 : activer ou désactiver le buzzer dans la pièce pour la fonction de suivi d'appel en cas 

d'information externe P4.  

- Buzzer P5 : activer ou désactiver le buzzer dans la pièce pour la fonction de suivi d'appel en cas 

d'information externe P5.  

 

Other settings: 

- Send LB time: activer ou désactiver l'indication de l'heure sur le mini écran 

- Address registration: activer ou désactiver l'enregistrement de l'adresse. (si cette sélection est 

désactivée, aucune station d'appel supplémentaire ne peut être enregistrée dans le bus local) 

- TeleAlarm to netrix: Si cette fonction est activée, tous les appels sans fil seront envoyés directement 

au serveur netrix 

- IO Netrix 0/1 :  

➔ Enabled: Pour toutes les entrées programmées sur le serveur Netrix enverra un message 

Netrix sur une activation de l'entrée 1-5 

➔ Disabled: Pour toutes les entrées programmées sur le serveur Netrix enverra un message 

Netrix sur une activation et une désactivation de l'entrée 1-5 
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- German LED: En activant cette fonction, la lumière du dôme changera pour un appel aux toilettes. 

➔ Activé : Les indicateurs rouge et jaune du dôme sont activés en cas d'appel aux toilettes. 

➔ Désactivé : L'indicateur jaune du dôme est activé pour un appel aux toilettes. 

- Broadcast Relay : Lorsqu'il est activé, un message IP de diffusion reçu sera à nouveau envoyé si le 

numéro IP-DIN dispose d'une salle avec les bonnes références. S'il est désactivé, seuls les appels de 

bus locaux provenant du propre bus seront diffusés. 

- Auto reset fuse: lorsqu'il est activé, l'unité IP réarme automatiquement le fusible électronique après 

qu'un court-circuit a été détecté sur les lignes électriques du bus local. Le système essaiera de 

réactiver le fusible 3 fois, avec un temps d'interruption de 15 secondes. Après trois tentatives de 

réarmement, le système maintient le fusible ouvert. 

 

TIP : A la fin de l'installation, l'enregistrement de l'adresse doit être désactivé 

 

 

Boutons : 

 

- Le bouton " Change settings " permet de sauvegarder les paramètres. Une fois les paramètres 

modifiés, l'appareil peut redémarrer. 

- "Backup unit" une des premières procédures pour faire une sauvegarde, aujourd'hui l'utilisation de 

l'iMaster est conseillée. 

- " Update displays " : l'unité IP enverra la langue sélectionnée aux mini-affichages des bus locaux 

- " Reboot displays " : tous les mini-bus locaux redémarrent 

- Le bouton "Reset Fuse" réinitialisera le fusible interne et activera la sortie du bus local.  

Si la sortie est déjà active et que l'on appuie sur le bouton, l'alimentation du bus est interrompue 

pendant 5 secondes. 

- Le bouton "Restore to default" effacera l'unité IP et reviendra au réglage par défaut 

- Le bouton "Basic" n'affichera que les paramètres de base dans l'écran des paramètres 

- Le bouton "Reboot" permet de redémarrer le module IP. 
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12. Logging  

 

Les 100 dernières actions et erreurs sont affichées sur l'écran d'enregistrement. Après la mise sous tension, 

cet écran sera effacé. L'enregistrement des actions indique le point d'appel du bus local qui a été activé. Il 

s'agit d'un outil puissant à utiliser pour la maintenance.  
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13. Info  

 

L'écran "Info" affiche des données telles que l'heure du système, le temps de fonctionnement, la version du 

logiciel, l'adresse MAC, le numéro de série et la version du RTOS. 

L'indication de la température du CPU et le courant ne sont pas des références calibrées. 

L'indicateur de tension indique l'état de la puissance (tension) à la sortie du bus local. 

 

 

 

 

13.1.  Changer de page d'information  

 

Le contenu (logo et adresse) de la page d'information peut être modifié. 

Ouvrez le bloc-notes et copiez sur la première ligne, deuxième colonne du tableau ci-dessous. 

Remplissez les informations d'identification correctes et enregistrez-les sous info.txt 

Connectez-vous à l'IP-DIN en utilisant une connexion FTP et téléchargez le fichier info.txt 
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L'IP cible est l'adresse IP que vous avez configurée dans l'écran des paramètres IP. 

Le nom d'utilisateur :  essecadmin 

Le mot de passe :  lifesaver 

Sélectionnez le type binaire pour transférer les fichiers. 

Cliquez ensuite sur "Connecter". 

  

1 

2 

3 

4 

5 

6 

7 

8 

IndigoCare Europe 

< img src='/secure/logo.jpg' border='0' width='250' height='221'> 

Schoebroekstraat 48 

3583 Paal 

Téléphone : +32 11 247 090 

Fax : +32 11 247 099  

<a href='http://www.indigocare.com' style='text-decoration : none ; font-weight : bold ; color : 

black;'>www.indigocare.com</a> 

<a href='mailto:sales@indigocare.com ' style='text-decoration : none ; font-weight : bold ; color 

: black;'>sales@indigocare.com</a> 

1 

2 

3 

4 

5 

6 

7 

8 

Nom de la société 

Logo (dimensions 257*230 pixels) 

Nom de la rue + numéro 

Code postal, ville et pays 

Numéro de téléphone 

Numéro de fax 

Page web 

Courriel : 
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Lorsque la connexion s'ouvre, vous verrez la fenêtre ci-dessous.  

Ouvrez d'abord le répertoire A : .  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Copiez le fichier info.txt dans le dossier principal 
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Pour modifier le logo, ouvrez le répertoire sécurisé et copiez le nouveau logo de la page d'information. 

 

! Le logo ne doit pas dépasser la taille maximale de 300 x 300 pixels ! 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Déconnectez le programme FTP et ouvrez l'infopage dans le navigateur web, les nouveaux identifiants 

doivent être définis. 

 



 

 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Contactez-nous  

pour plus d'informations 
……………………………………………  
 

IndigoCare Europe BVBA  

Schoebroekstraat 48  

3583 Paal 

Belgique 

T +32 11 247090 

 

emea@indigocare.com 

 

www.indigocare.com 

 
 

mailto:emea@indigocare.com
http://www.indigocare.com/

