
Die Haus-ServiceRuf-Teilnehmerstation 3100 dient der 

Auslösung und Übermittlung von Alarmen in Not- und 

Gefahrensituationen über das Telefonnetz an einen 

Notrufempfänger. Dies kann eine Notrufzentrale oder 

eine hilfeleistende Person sein. 

Alle zur Sicherheit des Kunden notwendigen Funktionen 

lassen sich an der Haus-ServiceRuf-Teilnehmerstation 

3100 über die vier Tasten nutzen. Vielfältig programmier-

bare Einstellungen ermöglichen die kundenspezifische 

Anpassung des Gerätes. Bis zu 10 Rufnummern können 

einprogrammiert werden, die den Auslösearten frei 

zuzuordnen sind. Um eine versehentliche Alarmauslösung 

abbrechen zu können, steht die programmierbare 

Funktion des Voralarms zur Verfügung. Neben der 

Abmeldung am Gerät kann dies auch von der Leitstelle 

aus erfolgen. Die Funktion Tagestaste ist um individuell 

programmierbare Zeitfenster erweitert. Zusätzlich zur 

Aktivitätsüberwachung ist das automatische Zurück-

setzen der Sicherheitsuhr auch mit einem Bewegungs-

melder möglich. 

Das Eintreffen eines Hilfeleisters innerhalb eines  

definierten Zeitraumes kann durch das Drücken der  

S-Taste vor Ort quittiert werden, ansonsten wird der 

Notruf wiederholt und an die Zentrale übermittelt.  

Wenn ein Ruf auf ein Telefon erfolgt, wird auch dieser 

Ruf durch die Registrationsmeldung im Bosch Leit-

stellen-Managementsystem erfasst und dokumentiert.

Das Gerät verfügt über einen hoch sensiblen Empfänger 

auf der europaweiten Notruffrequenz 869 MHz.  

Die Funkstrecke zwischen Funkfinger Tx B 869 und 

Teilnehmerstation Haus-ServiceRuf-Teilnehmerstation 

3100 wird automatisch überwacht und eine Störung an 

die Zentrale weitergeleitet. Dies geschieht auch bei 

Störungen durch Fremdfunk. Ein technischer Fehler  

wird an die Zentrale gemeldet und am Gerät einmalig 

angesagt, danach optisch signalisiert.

Die Haus-SerivceRuf-Teilnehmerstation ist in Ver- 

bindung mit einem Funk-Bewegungsmelder auch als 

Einbruchmeldezentrale nutzbar.

Haus-ServiceRuf-

Teilnehmerstation 3100



Bosch Sicherheitssysteme GmbH

Ingersheimer Str. 16

70499 Stuttgart-Weilimdorf

Weitere Information erhalten Sie unter:

Telefon 01805 231232*)

Telefax 0711 811-5125 294

Haus-Service.Ruf@de.bosch.com

www.bosch-hausserviceruf.de

*)0,12 € pro Minute aus dem Festnetz  

der Deutschen Telekom
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Bezeichnung/ HTS3100/ 

Beschreibung      Haus-ServiceRuf-Teilnehmerstation 3100

Stromversorgung  Netzteil 230 V primär, 8,2 V sekundär

Notstromversorgung  6 V NiMh-Akku, 1000 mAh, ausreichend typ. 

für 24 Stunden Stand-by

Stromaufnahme Ruhebetrieb ca. 30 mA

Fernsprechanschluss TAE 6 N

Wählverfahren IWV, MFV, Flash 1, Flash 2

Frequenz 869, 2125 MHz

Zertifikate  CE, GS, KboH,  

Pflegehilfsmittelverzeichnis

Erfüllte Normen   EN 50 134 – 3 (Alarmanlagen, Personen-

Hilferufanlagen, Örtliche Zentrale und 

Übertragungsgerät), Umweltklasse I

Prog. Rufnummern  10 Rufnummern mit maximal 22 Stellen  

und freier Zuordnung zu jeder Auslöseart 

(Auslösegruppen)

Notruf-Protokolle Bosch ANT und RB2000

Anschlüsse  Eingang für Melder (Öffner/ Schließer) und 

potenzialfreier Relais-Ausgang, Eingang für Zu-

satzmikrofon, Ausgang für Zusatzlautsprecher

Haus-ServiceRuf-Teilnehmerstation 3100 – 

die Leistungsmerkmale

  Hinterleuchtete und gut fühlbare Tasten 

  Sprachgeführte Bedienung und Programmierung 

  Annehmen und Beenden von eingehenden Rufen

  Freisprecheinrichtung

  Gegen- und Wechselsprechen 

  An- und Abmelden mit und ohne Verbindungsaufbau

  Programmierbare Servicetaste 

  10 Rufnummern mit maximal 22 Stellen speicherbar

  Voralarm einstellbar

  Sicherheitsuhr mit individuell einstellbaren 

Zeitfenstern

  Wiederholter Notruf mit Quittierungsruf

  Registrierungsmeldung bei Ruf auf Telefon

   Programmierung über integriertes Tastenfeld, 

Fernprogrammierung oder mit Programmiertool

   Zeitpunkt des automatischen Kontrollrufes von 

Hausnotrufzentrale aus einstellbar

   Akustische und optische Signalisierung  

von Fehlermeldungen

   Netzausfall- und Netzwiederkehrmeldung an 

Hausnotrufzentrale

  Automatische Telefonleitungsüberprüfung

  Funkstreckenüberwachung

  Europaweite Notruffrequenz 869 MHz

  Innenliegende Antenne

   Anschlüsse für externe Eingänge und Ausgänge, 

Zusatzmikrofon und Lautsprecher

  NiMh-Notstromakku

Technische Daten Zahl der Funksender bis zu 10 Funksender

Reichweite  > 5 m 

Freisprechen 

Lautstärkeeinstellung 8 Stufen

Bedienführung über Sprachausgabe

Programmierung  Programmierfeld am Gerät, Fernprogrammie- 

rung von der Zentrale oder separates 

Programmiergerät, PIN-Code-geschützt, 

kundenspezifischer Ansagetext aufsprechbar

Abmessungen  210 x 54 x 286 mm (B x H x T)

Gewicht 0,75 kg

Gehäusefarbe RAL 7035 (lichtgrau)

Schutzklassen IP30 

Zul. Umgebungstemp. +5 bis +40 °C

Zul. Luftfeuchtigkeit 85 % relative Feuchte

Auslösearten  Notruftaste, Funkfinger, wiederholter Notruf, 

Quittierungsruf, Registrierungsmeldung, 

Sicherheitsuhr, Funk-Bewegungsmelder, 

Funk-Kontaktmelder, Funk-Rauchmelder, 

Kontrollruf, An-/Abmeldung, externer 

Alarmeingang, Funkfingerbatterie leer, 

Gerätebatterie leer, Netzausfall, 

Netzwiederkehr, Funkstreckenüberwachung, 

Fremdfunkerkennung, Einbruch, Feuer


