
TeleAlarm Haus-ServiceRuf
Flexible Lösungen mit System

Für unsere Partner



Qualität, die Ihre Kunden schätzen:

  Qualität „Made by TeleAlarm“

  Einfache Bedienung

  Oberschalen des Notrufgeräts austauschbar

  Batterie des Funksenders ersetzbar

  Maßgeschneidertes Angebot: 
– Drei verschiedene Tragearten des Funk-Handsenders 
–  Große Auswahl an Funkmeldern und -sensoren
– Halterungen für Gerät und Handsender

Ihre Technik-Vorteile:

  Exklusiv bei TeleAlarm:  
Individuelle Netzwahl in einem Gerät  
(Telefonnetz, Ethernet, GSM oder GPRS)

  Flexible Kombinationen:  
Z. B. Telefonnetz mit GSM als Back-up

  Hohe Sprachqualität 

  Exklusiv bei TeleAlarm:  
Mehrere Sprachversionen  
(z. B. für Bedienungsrückmeldungen)  
und Tonsignalisierung

  Viele Programmiermöglichkeiten: 
Am Gerät selbst, seriell mit Konfigurations-
manager-Software, per Fernprogrammie-
rung und – exklusiv bei TeleAlarm – mit 
MicroSD-Karte

  Aufrüstbar: Für bestehende Geräte HTS61 und HTS62
  Effizient: Einfache Installation
  Sicher: Trennung von Sprach- und Datenkanal (GPRS)
  Kompatibel: Unterstützt bestehende Protokolle

Kabellos dank GSM-Modul

Jeder Kunde hat ganz eigene Anforderungen. Deshalb konzipieren wir unsere  
Haus-ServiceRuf-Lösungen möglichst modular und flexibel. So entstehen Lösungen,  
die sich an Ihre individuellen Bedürfnisse anpassen und Ihnen höchste  
Investitionssicherheit bieten. Mit unserer integrierten Systemlösung erleben  
Sie die Freiheit, mehr zu erreichen. Und Ihren Kunden bieten Sie bewährte Qualität  
aus dem Hause TeleAlarm.

TeleAlarm Hausnotruf-System
Mit Sicherheit flexibel



Alarmsender 

Individuell erweiterbar

Funk-Fallsensor

Funk-Handsender als 
Arm band, Halskette oder 
Brosche

z.B. mit Rauchwarn-, Bewegungs- und Kontaktmel-
dern , Wasser -, Temperatur- und Gas-Sensore.



Damit Sie mit unseren Lösungen im Markt erfolgreich sind, haben wir für Ihren Innen- und Außendienst ein 
 umfassendes Service- und Schulungsprogramm entwickelt – für jetzige und zukünftige Herausforderungen.

  Bestens gerüstet:  
Bewährte Schulungen zu Produkten und Hausnotruftechnik, Vertiefung von Kenntnissen  
über technische Hintergründe, Programmierung und Peripheriegeräte 

   Individuell erfolgreich:  
 Beratung und Schulung speziell auf Ihre Anforderungen und Ihr Personal zugeschnitten

  Gemeinsam zur Lösung:  
Aktiver Austausch zu aktuellen Marktentwicklungen und Trends, Produktneuheiten kennenlernen

  Kompetente Unterstützung: 
Technischer Support sowohl bei der Planung als auch bei der Installation unseres Hausnotrufsystems

Als Systemanbieter schaffen wir mit unserer Leitstellen-Managementsoftware die besten 
Voraus setzungen für eine effiziente Notruf- und Servicerufbearbeitung in Ihrer Zentrale.

   Skalierbar:  
Von Kleinstzentralen bis zu großen Zentralen-  
verbunden mit 20.000 Aufschaltungen und mehr

  Benutzerfreundlich:  
Alle relevanten Informationen und Funktionen auf einen Blick

  Individuell:  
Flexible Verwaltung von Kunden- und Gerätedaten; Analyse-Tool für 
technischen Gerätestatus

  Sicher:  
Automatische Sprachaufzeichnung aller Alarme und Verlinkung in 
die Anrufhistorie; verschiedene Redundanzlösungen zur Absicherung 
der Verfügbarkeit

TeleAlarm Leitstellen-Managementsystem
Nahtlos integrierbar, individuell skalierbar

TeleAlarm Service- und Schulungsangebot
Fit für die Zukunft



Bis 2050 könnte etwa jeder dritte Einwohner in 
Deutschland mindestens 65 Jahre alt sein, jeder 
siebte über 80.*  
 
Gleichzeitig wird der Wunsch nach einem mög-
lichst langen Leben in Selbstbestimmung größer, 
der Bedarf an Sicherheit und Komfort steigt. Hierbei 
wird der Einsatz von nutzbringenden Assistenz- 
systemen eine maßgebliche Rolle spielen.

Als Innovationstreiber arbeitet TeleAlarm bereits 
heute an den Lösungen von morgen. 
Zusammen mit unseren Partnern sind wir an 
 zahlreichen Forschungsprojekten beteiligt.  

Im Bereich Ambient Assisted Living (AAL) arbeiten 
wir an intelligenten, lernfähigen Systemen zur 
Unterstützung eines unabhängigen Lebens im 
Alter.

Mehr Informationen zu unseren Projekten unter:
www.aaladin.de 
www.cicely-projekt.de 

Unser Ziel:  
Mehr Freiheit und Lebensqualität für ältere  
Menschen, gepaart mit zuverlässiger Sicherheit  
für zu Hause und unterwegs. 

TeleAlarm Forschungsprojekte
Heute schon an morgen denken

 Individuell:  
Breites Produktportfolio, für jeden  
Kunden die optimale Lösung 

 Effizient:  
Integrierte Systemlösungen für  
den reibungslosen Einsatz

 Partnerschaftlich:  
Umfangreiches Service- und  
Schulungsprogramm 

▶   Führend:  
Innovatives Sicherheitsdenken  
und intensive Forschung in  
wegweisenden Technologien

▶   Investitionssicher:  
Kosteneffizient dank  
hoher Technik- und  
Sicherheitsstandards

TeleAlarm Europe
Von Haus aus eine lohnende Partnerschaft

Wir wachsen über uns hinaus, damit andere über sich hinauswachsen können.  
Dieser Gedanke beschreibt, was TeleAlarm Healthcare antreibt: dass Menschen dank uns mehr  
erreichen und mehr Freiheit erleben. Tag für Tag. Im Job und im Leben. 

* Statistisches Bundesamt, 2009
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